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SerenaWeb es un servicio totalmente gestionado para un acceso Web 
seguro y productivo mediante el bloqueo de virus y malware, además

de reforzar la política de acceso web de la empresa. 

SerenaWeb es el líder mundial del mercado….
- Más de 5.000 millones de peticiones procesadas al mes.

- Miles de clientes en 20 países de todo el mundo.
- Oficinas y red de operaciones Globales.

- Compañía privada fundada en 1999 y respaldada por Benchmark Capital 

(inversores en eBay, Juniper, etc.).

Introducción



� La expectativa de supervivencia media de un PC no protegido en Internet 
ronda los 30 minutos (SANS Institute, Julio 2005).

� Un estudio reciente indicó que el 55% de los PCs corporativos estaban
infectados con spyware (Troyanos, monitorizadores de sistema o adware).

� En los últimos 12 meses se han detectado más de 70 vulnerabilidades del 
Internet Explorer.

� Más tiempo online reduce la productividad (más del 50% es navegación
ociosa), ralentiza la red y puede ocasionar responsabilidades legales.

� SerenaWeb ha detectado un 265% de incremento de malware en el 
1T’06, y del 214% de spyware “calling home”.

� La amenaza sobre el email ya ha llegado a la web y a la Mensajería
Instantánea (IM).

El Problema Web



De media, SerenaWeb bloquea 5 incidencias de spyware por usuario y 
día, de las cuales el 20% es potencialmente maligno…

¿Cuan real es el Riesgo?



� El agua se limpia y filtra rio arriba, no dentro de 
cada hogar – es más barato, más sencillo, más
barato y más efectivo.

� SerenaWeb purifica la banda ancha rio arriba, 
antes de que llegue a los usuarios – del grifo
solamente sale internet pura

� ¿Para qué dedicar tiempo y recursos instalando, 
gestionando y actualizando filtros usted mismo?

Visión
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Outbound leak preventionApril ‘06 

Compliance
Logging
Security

Vista general de los Servicios



� Proveemos un servicio totalmente gestionado, no un producto.

� No requiere ni hardware, ni software, ni mantenimiento.

� Escalabilidad innata.

� Gestionado por expertos –
apoyo 24x7x365

� Le permite centrarse en
proyectos IT estratégicos.

� Menor Coste Total de Adquisición (TCO) – nuestros clientes suelen
decirnos que consiguen un ahorro del 30 – 40%

Gestionado = Menor Coste



� Modelo multi-capa – sistema Outbreak Intelligence propietario y 
totalmente integrado con tecnologías de primer nivel.

� Patrones de tráfico monitorizados desde una única posición en la red.

� Imposible de replicar mediante soluciones locales o alojadas.

� Defensa a todos los niveles mediante la inclusión de motores líderes
de categorización y firmas.

Lo Mejor del Mercado



� SerenaWeb asegura la privacidad de la empresa manteniendo el 
acceso web de los usuarios confidencial ante terceros (tráfico
anónimo).

� Muchos sitios web recopilan información del usuario incluso con 
visitantes ocasionales: por ejemplo, la dirección IP desde la que se 
conecta.

� El servicio SerenaWeb impide las fugas de información confidencial
al bloquear puertas traseras de transmisión de datos desde
terminales infectados.

Confidencialidad en la Web



� Red Global
5 datacenters distribuidos

4 más planificados para 2006

Equinix, Level 3, AT&T

� Tres proveedores Tier 1
AT&T

Level 3

Savvis

� Disponibilidad Garantizada
Historial: 100%

Soportado por SLA

� Altas Prestaciones
Latencia imperceptible - 30ms

Diseñado específicamente para
filtrar tráfico web

In-line scanning

Infraestructura



¿Cómo Funciona?



� Fácil de Desplegar:

Dirección IP externa.

Configure el servidor proxy interno o el Active Directory para apuntar al 
proxy SerenaWeb (puede ser necesario modificar reglas de firewall).

Control granular para filtrado – el SerenaWeb Agent opcional encripta
información como ahora el nombre de usuario, el nombre del grupo o la IP 
interna. Mapea entre SerenaWeb y los usuarios y grupos de su dominio.

� Fácil de Gestionar:

Portal ScanCenter

Gestión unificada independientemente del número de delegaciones

No precisa Hardware, Software ni Actualizaciones

Sencilla Instalación y Gestión



El Control es Totalmente Suyo



El Control es Totalmente Suyo



El Control es Totalmente Suyo



Clientes



ScanSafe nos permite proporcionar a nuestros empleados un servicio de mayor calidad
que antes, sin que para ello sea necesario dar soporte IT en cada puesto.”

IT Director, National Automotive Dealerships

“Ahora puedo concentrarme en temas IT críticos, ahorrando tiempo y dinero.”
Security Manager, Leading Legal Services Firm

“Como Universidad necesitamos ser especialmente vigilantes debido a nuestra política de 
acceso abierto. ScanSafe nos aporta lo mejor del mercado.”

CSO, University

“Un servicio gestionado es simple – activar y redirigir al instante. Eso es todo.”
IT Director, Global Investment Bank

“Cuando activamos el servicio, ScanSafe identificó de inmediato 200 puestos infectados
por toda nuestra red.”

Security Manager, FTSE 100 Company

“En su día probamos una solución empaquetada y toda la red cayó. Nunca hemos tenido
este tipo de problemas con ScanSafe.”

IT Director, Global Magazine Publisher

Testimonios



Notas



Pricewin Networks SL
C/ Gomis 1
08023 Barcelona

Email: info@pricewin.net
T. 93 445 6050 – 902 332266

Información de Contacto


